
मदद प्राप्त करनरा

ककरराएदरारों हतेु सेवराएँ
ककरराएदरार NSW 1800 251 101 
tenants.org.au 
(यह सेवरा केवल ककरराएदरारों को सलराह दगेी – वह मकरान-मराललकों 
की मदद नहीं करेगी)
 NSW उलित व्रापरार 13 32 20 
fairtrading.nsw.gov.au

लववराद समराधरान
 सरामुदरालयक नयराय कें द्र 1800 990 777 
cjc.nsw.gov.au 

उपभोक्रा, व्रापरारी और ककरराएदरारी अलधकरण 1300 135 399  
cttt.nsw.gov.au 

करानूनी सलराह
सरामुदरालयक करानूनी कें द्र NSW 02 9212 7333 
nswclc.org.au 

करानूनी पहिँ 1300 888 529 
lawaccess.nsw.gov.au

रेडफ़न्न करानूनी कें द्र 02 9698 7645 
rlc.org.au/our-services/international-students  
(यह अंतररा्नष्टीय छरात्ों के ललए एक मुफ़त सेवरा ह)ै

भेदभराव
भेदभराव-लवरोधी मंडल 02 9268 5555 
lawlink.nsw.gov.au/adb

ऑस्टे्ललयराई मरानवरालधकरार आयोग 1300 369 711  
hreoc.gov.au

अनुवराद सेवरा
अनुवराद और व्राखयरा सेवरा 131 450 
tisnational.gov.au

अपनी चिंतराओं की ररपोर्न करनरा
अगर आपको ऐसे लनवरास-स््रान के लवज्रापन कदखराई दें यरा आपको 
ऐसे लनवरास-स््रान की जरानकरारी ह ैजो असुरलषित यरा गैर-करानूनी 
लगतरा हो, तो कृपयरा 02 9265 9333 पर कॉल करके लसडनी 
शहर को बतराएँ यरा और अलधक जरानकरारी के ललए  
cityofsydney.nsw.gov.au/illegal-housing पर जराएँ.
आपकी कॉल को गुमनराम रखरा जरा सकतरा ह,ै लेककन आपको पतरा 
बतरानरा होगरा तराकक हम उस संपलति की जराँि कर सकें .

सराझरा लनवरास-स््रान की 
तलराश के दौररान कयरा 
धयरान में रखें
ठहरने के ललए ककफ़रायती जगह की तलराश करने वराले 
अंतररा्नष्टीय छरात्ों और आगंतुकों के ललए जरानकरारी.

लसडनी एक बक़ियरा शहर ह,ै लेककन 
यहरँा रहने के ललए जगह ढँूढनरा हमेशरा 
आसरान नहीं रहतरा ह.ै 
अगर आप दसूरों के सरा् सराझरा करने 
की सोि रह ेहैं, तो यह सुलनलचित 
करने के ललए कक आपकरा नयरा घर 
सुरलषित और आररामदरायक ह,ै हमरारी 
तवररत मराग्नदरश्नकरा करा अनुसरण करें.

िराह ेआप खुद के फ़लैर की तलराश कर रह ेहों यरा ककसी 
छरात्रालय, छरात्रावरास अ्वरा सराझरा घर में एक कमरे की 
तलराश कर रह ेहों, आप मूलभूत ज़रूरतों के हकदरार हैं.

HINDI



लनवरास-स््रान के प्करार
 सराझरा लनवरास-स््रान
 कमररा यरा घर सराझरा करने के ललए ककसी की तलराश करते समय  
 लनम्नलललखत सवरालों से मदद लमलती ह:ै

  कयरा लीज़ की व्वस््रा की गई ह?ै
  कयरा इस भवन/कमरे में स्मोक लडरेकरर लगे हए हैं?
 कयरा सोने वराले कमरे में लखड़की ह?ै
  कयरा इसमें मूलभूत सुलवधराएँ हैं, जैसेकक रसोईघर, स्रानघर और  
कयरा स्रोव, ओवन और शौिरालय/शरावर कराम करते हैं?

   कयरा यह संपलति सराफ़-सु्री ह?ै
 कयरा एक कमरे में दो से अलधक वयस्क रह रह ेहैं?

  छरात्रालय
  ककसी छरात्रालय में कमररा िुनते समय यह जराँि लेनरा अचछरा रहतरा 

ह ैकक कयरा वह संपलति fairtrading.nsw.gov.au पर उलित 
व्रापरार के NSW लवभराग के लनवरास-स््रान रलजस्रर में सूिीबद्ध ह.ै 
 सूिीबद्ध संपलति द्राररा आग से सुरषिरा और स्वरास््थय के मूलभूत 
मरानकों को पूररा करने की अलधक संभरावनरा होती ह.ै

 इस बरात को धयरान में रखें: छरात्रालय के लनवरासी के परास इन  
 पररसरों पर उस स्तर करा लनयंत्ण नहीं होतरा ह,ै जो ‘आवरासीय  
 ककरराएदरारी अनुबंध’ यरा लीज़ वराले ककसी ककरराएदरार के परास होतरा  
 ह.ै

 छरात्रावरास और बैकपैकस्न
 अगर आप ककसी छरात्रावरास यरा बैकपैकस्न में रहने की तलराश  
 कर रह ेहैं, तो यह दखेें कक कयरा उनहें boansw.org.au पर  
 ऑस्टे्ललयरा के बैकपैकर सिंरालक के सरा् सूिीबद्ध ककयरा गयरा ह.ै  
 इससे आपको भरोसेमंद कंपनी िुनने में मदद लमलेगी.

सरामरानय जरालों को लेकर सतक्न  रहें
धोखराधड़ी
इस बरात से सरावधरान रहें कक संपलतियों करा लवज्रापन दतेे समय 
कुछ लोग भरोसेमंद नहीं हो सकते हैं. अगर मराललक इस बरात को 
लेकर बहराने बनरातरा ह ैकक उस संपलति की जराँि करने की आपको 
कयरा ज़रूरत ह ैलेककन अलरिम भुगतरान पर ज़ोर डरालतरा ह,ै तो यह 
धोखराधड़ी हो सकती ह.ै आपको कमरे में रहने की सहमलत दनेे से 
पहले हमेशरा उसकी जरँाि कर लेनी िरालहए.

गोपनीयतरा
यह सवराल पूछने से न डरें कक उस घर में ककतने लोग रहते हैं. अगर 
ककसी घर में अतयलधक लोग रह रह ेहों, तो यह उसके असुरलषित यरा 
यहरँा तक कक गैर-करानूनी होने करा संकेत हो सकतरा ह.ै
रहने से पहले अपने घर के सदस्यों से लमलने करा प्यरास करें.
अपने घर के सदस्यों की रोज़रानरा की गलतलवलधयों पर गौर करें – 
खरानरा बनरानरा, रीवी दखेनरा और स्रानघर में जरानरा कराफी शोरभरी 
गलतलवलध हो सकती ह!ै इसपर तब गौर करें जब आप दीघरा्नओं, 
अरराररयों यरा लबनरा दीवरारों और दरवराज़ों वराले ककनहीं भी कमरों 
की तलराश में हों.

अनुबंध और भुगतरान
रहने से पहले:
  सराप्तरालहक ककरराए की, और उसमें जो िीज़ें शरालमल हैं और जो 
शरालमल नहीं हैं, उनकी भी पुलटि कर लें;
  यह सुलनलचित कर लें कक कयरा कोई अनुबंध (सुरषिरा जमरा-ररालश, 
आम-तौर पर एक महीने करा ककररायरा) ह ैऔर उसे कैसे प्बंलधत 
ककयरा जरातरा ह.ै अनुबंध को NSW उलित व्रापरार लवभराग के सरा् 
मकरान-मराललक यरा एजेंर द्राररा दरायर ककयरा जरानरा िरालहए.
लनम्नलललखत बरातों को धयरान में रखें:
  ककसी भी प्करार की असहमलत उतपन्न होने की लस््लत में 
इलकेट्ॉलनक हस्तरांतरण यरा िेक आपके भुगतरान करा अचछरा सबूत 
होतरा ह.ै िराह ेआप ककसी भी प्करार से भुगतरान करें, हमेशरा ककरराए 
की रसीद की मराँग करें.
  अगर आप ककरराए की संपलति को ककरराए पर द ेरह ेहैं, तो मराललक, 
एजेंर यरा मुखय-ककरराएदरार से लललखत अनुबंध पर हस्तराषिर 
करवरानरा अचछरा रहतरा ह.ै अगर कुछ गलत होतरा ह,ै तो इससे 
आपको अपने अलधकरार प्राप्त करने में मदद लमलेगी.

आम-तौर पर कमरों के लवज्रापन इन जगहों पर कदए जराते हैं:
  लोकलप्य संपलति सिूकरंाक सराइरों पर; 
 कैफे़ में लगराई गई सिूनरा-परटियों पर; 
 सरामुदरालयक कें द्रों में; 
  लवश्वलवद्रालयों में; और 
  अख़बरारों के संपलति सूिकरंाकों में.

कमरों करा लवज्रापन इनके द्राररा ककयरा जरा सकतरा ह:ै
 मकरान-मराललक;
 अिल संपलति एजेंर;
 लवश्वलवद्रालय; और
  पहले से रह रहरा व्लक्, लजसे सरा् रहने वराले ककसी व्लक् की 
तलराश हो.


