
รบัความช่วยเหลือ
บรกิารส�ำหรบัผู้เช่า
Tenants NSW 1800 251 101  
tenants.org.au 
(บรกิารน้ีจะให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้เช่าเท่าน้ัน – ไม่ช่วยเหลือผู้ให้เช่า)
�NSW Fair Trading 13 32 20 
fairtrading.nsw.gov.au

การไกล่เกีย่ข้อพิพาท
�Community Justice Centres 1800 990 777 
cjc.nsw.gov.au 

Consumer, Trader and Tenancy Tribunal 1300 135 399  
cttt.nsw.gov.au 

ค�ำแนะน�ำทางกฎหมาย
Community Legal Centres NSW 
(ศูนย์กฎหมายชมุชนรัฐนิวเซาธ์เวลส์) 02 9212 7333 
nswclc.org.au 

Law Access 1300 888 529 
lawaccess.nsw.gov.au

Redfern Legal Centre 02 9698 7645 
rlc.org.au/our-services/international-students  
(บรกิารน้ีฟรสี�ำหรับนักศึกษาต่างชาต)ิ

การเลือกปฏบัิติ
Anti-Discrimination Board Board  
(คณะกรรมการต่อต้านการเลือกปฏบัิติ) 02 9268 5555 
lawlink.nsw.gov.au/adb

Australian Human Rights Commission  
(กรรมาธกิารสทิธมินุษยชนแห่งออสเตรเลีย) 1300 369 711  
hreoc.gov.au

แปลภาษา
บรกิารแปลภาษาและล่าม 131 450 
tisnational.gov.au

แจ้งข้อกงัวลของท่าน
ถ้าท่านพบเห็นโฆษณาหรือทราบว่าท่ีพักใดท่ีท่านคิดว่าดู
ไม่ปลอดภยัหรือผิดกฎหมาย กรณุาแจ้งเทศบาลนครซดินีย์
ที ่02 9265 9333 หรอืไปท่ีเวบ็ไซต์ cityofsydney.nsw.
gov.au/illegal-housing เพ่ือดรูายละเอียดเพ่ิมเตมิ
ท่านสามารถโทรแบบไม่เปิดเผยชือ่ได้ แต่ท่านต้องระบุท่ีอยู่ท่ี
รายงาน เพ่ือให้เราสามารถตรวจสอบสถานท่ีได้

ต้องดอูะไรบ้าง
เวลาหาท่ีพักแบบร่วม
ข้อมลูส�ำหรบันักศึกษาต่างชาตแิละผู้มา
เยือนในการหาท่ีพักราคาประหยัด

ซดินีย์เป็นนครท่ีย่ิงใหญ่  
แต่ไม่ง่ายเสมอไปท่ีจะหาท่ีพัก 
ถ้าท่านก�ำลังคิดจะหาท่ีพักร่วมกบั
คนอ่ืน ลองอ่านค�ำแนะน�ำสัน้ๆน้ีสิ 
เพ่ือให้แน่ใจว่าบ้านใหม่ของท่าน
จะปลอดภยัและสะดวกสบาย
ไม่ว่าท่านก�ำลังมองหาห้องเช่าของตนเอง  
หรือห้องในบ้านเช่า หอพัก หรือบ้านแบบแบ่งกนั
เช่า ท่านจะมสีทิธิข้ั์นพ้ืนฐานหลายอย่าง

THAI



ประเภทของท่ีพัก
	 ท่ีพักแบบเช่าร่วมกนั
	 เมือ่ก�ำลังหาห้องหรอืบ้านเช่าร่วมกนั ท่านควรต้ังค�ำถาม:

 	มสีญัญาเช่าหรือไม่?
 	อาคาร/ห้องมเีคร่ืองจบัควันหรือไม่?
	 ห้องนอนมหีน้าต่างหรอืไม่?
	� มสีิง่อ�ำนวยความสะดวกพ้ืนฐานอย่างเช่นห้องครวั ห้องน�ำ้ 
และเตา เตาอบ และห้องส้วม/ฝักบวัท�ำงานหรือไม่?

 �	สถานท่ีสะอาดและเป็นระเบียบหรือไม่?
	มผู้ีใหญ่มากกว่าสองคนอาศัยอยู่ในห้องเดยีวกนัหรือไม่?

	� บ้านเช่า
	� ถ้าท่านก�ำลังเลือกหาห้องในบ้านเช่าพร้อมอาหาร 

(Boarding house) ท่านควรตรวจสอบว่าท่ีพักดงักล่าว
มรีายชือ่อยู่ในทะเบียนท่ีพักของ NSW Department of 
Fair Trading หรือไม่ได้ท่ี fairtrading.nsw.gov.au 

	� ทีพั่กในทะเบียนมกัจะผ่านมาตรฐานความปลอดภยัด้าน
อัคคีภยัและสขุภาพขัน้พ้ืนฐาน

	� จ�ำไว้ว่า: ผู้เข้าพักในบ้านเช่าพร้อมอาหาร (Boarding 
house) น้ันจะไม่มอี�ำนาจควบคุมสถานท่ีเท่ากบัผู้เช่าตาม 
‘สญัญาเช่าท่ีพักอาศัย’ หรอืสญัญาเช่า

	 หอพักและแบ็คแพ็คเกอร์
	� ถ้าท่านก�ำลังหาท่ีพักในหอพักหรอืแบ็คแพ็คเกอร์ 

ให้ตรวจสอบว่าสถานท่ีดงักล่าวมชีือ่อยู่ในทะเบียน 
Backpacker Operators of Australia หรอืไม่ท่ีเวบ็ไซต์ 
boansw.org.au เพ่ือท่ีท่านจะได้เลือกบรษิทัท่ีวางใจได้

ระวงักบัดกัท่ีพบได้บ่อย
กลโกง
ระวงัว่าบางคนอาจจะโกหกเวลาโฆษณาสถานท่ี ถ้า
เจ้าของหาข้ออ้างเพ่ือกนัไม่ให้ท่านตรวจสอบสถานท่ี
ก่อน แต่จะให้ท่านจ่ายเงนิล่วงหน้า กอ็าจเป็นกลโกงได้ 
ท่านควรตรวจสอบห้องหรอืบ้านทุกครัง้ก่อนจะเข้าพัก

ความเป็นส่วนตัว
อย่าเกรงใจท่ีจะถามว่ามคีนอาศัยอยู่ในบ้านกีค่น บ้าน
ท่ีมคีนอยู่มากเกนิไปอาจจะเป็นสญัญาณว่าท่ีพักไม่
ปลอดภยัและผิดกฎหมาย
พยายามพบปะกบัผู้อาศัยคนอ่ืนๆในบ้านน้ัน ก่อนย้าย
เข้า พิจารณากจิกรรมประจ�ำวนัของเพ่ือนร่วมท่ีพัก เช่น
การปรุงอาหาร ดโูทรทัศน์ และเข้าห้องน�ำ้น้ันอาจจะส่ง
เสยีงรบกวนได้! พิจารณาเร่ืองน้ีเมือ่ดหู้องเพดาน ห้อง
ใต้หลังคา หรอื’ห้อง’ ใดๆ ท่ีไม่มผีนังและประตู

สญัญาและการจ่ายเงนิ
ก่อนย้ายเข้า:
 �ยืนยันค่าเช่ารายสปัดาห์ และดวู่าครอบคลุมอะไรหรอื
ไม่ครอบคลุมอะไรบ้าง
 �ตรวจสอบว่ามมีดัจ�ำหรอืไม่ (เงนิประกนั ปกตแิล้วจะ
เท่ากบัค่าเช่าหน่ึงเดอืน) และเงือ่นไขเกีย่วกบัเงนิดงั
กล่าว เจ้าของบ้านหรอืตวัแทนควรฝากเงนิมดัจ�ำดงั
กล่าวไว้กบั NSW Department of Fair Trading
จ�ำไว้ว่า:
 �การโอนเงนิแบบอิเล็กทรอนกิส์หรือเชค็จะเป็นหลกัฐาน
การจ่ายเงนิทีด่ ีในกรณท่ีีมคีวามขดัแย้งเกดิข้ึนไม่ว่า
ท่านจะจ่ายเงนิอย่างไร ให้ขอใบเสร็จรบัเงนิค่าเช่าทุก
ครัง้
 �ท่านควรลงช่ือในหนังสอืสญัญากบัเจ้าของบ้าน 
ตวัแทน หรือหัวหน้าผู้เช่า ในกรณทีีท่่านให้เช่าต่อ ถ้ามี
ปัญหา สญัญาน้ีจะช่วยท่านอ้างสทิธิข์องท่านได้

ท่านจะดโูฆษณาห้องพักได้ท่ี:
	� เวบ็ไซต์อสงัหารมิทรพัย์ชือ่ดงั
	 ป้ยประกาศในร้านกาแฟ
	 ศูนย์ชมุชน
	� มหาวทิยาลัย และ
	� ประกาศอสงัหาริมทรพัย์ในหนังสอืพิมพ์

ผู้โฆษณาท่ีพักคือ:
	 เจ้าของบ้าน
	ตวัแทนอสงัหาริมทรัพย์
	มหาวทิยาลัย และ
	� เจ้าของบ้านท่ีก�ำลังมองหาคนมาอยู่ด้วย


